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Regulamin organizacji urodzin dla dzieci

I. Postanowienia ogélne

1.

Organizacja urodzin jest mozliwa w kazdym dowolnym terminie, wolnym od
prowadzonych przez Bawialne Duudle zajec¢ i imprez, po dokonaniu wczesniejszej
rezerwacji.

Urodziny organizowane sg we wczesniej ustalonych przedziatach godzinowych
zaczynajgcych sie o petnych godzinach.

Liczba oséb dorostych na przyjeciu urodzinowym nie moze przekraczac liczby gosci
urodzinowych tj. dzieci.

Opieke nad uczestnikami przyjecia urodzinowego sprawuje rodzic lub petnoprawny
Opiekun Jubilata. Ponosi on tym samym petng odpowiedzialnos¢ za szkody na
mieniu lub na osobie wyrzgdzone przez gosci urodzinowych.

Konsumpcja dozwolona jest wytgcznie w wyznaczonym do tego celu miejsca,
tj. w strefie rodzica oraz salce urodzinowej

Za dostarczenie tortu urodzinowego oraz ciasta dla gosci urodzinowych
odpowiedzialny jest Opiekun Jubilata, ktéry ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ich
konsumpcje w wyznaczonym do tego celu miejscu.

Urodziny sg organizowane dla maksymalnie dwoch Jubilatow — optata za jubilata
zgodnie z cennikiem urodzinowym.

W ramach organizowanego przyjecia urodzinowego w Bawialni Duudle pozostajg
dostepne dla klientéw indywidualnych, poza urodzinami ,na wytgcznos¢”.

. Czas trwania przyjecia urodzinowego

Przyjecie urodzinowe w zaleznosci od wybranego pakietu trwa 2 lub 2,5 godziny
zegarowe. W szczegolnych przypadkach Organizator moze zezwoli¢ na przedtuzenie
przyjecia urodzinowego, jesli nie wptynie to niekorzystnie na organizacje kolejnego
przyjecia urodzinowego odbywajgcego sie w tym samym dniu. Wydtuzenie czasu
trwania przyjecia urodzinowego jest mozliwe tylko po wczesniejszym uzgodnieniu
owej kwestii z Organizatorem. Wigze sie to réwniez z dodatkowg optatg zgodng
z cennikiem.

Opiekun wraz z Jubilatem na salke urodzinowg moze wejs¢ 15 minut przed
rozpoczeciem przyjecia urodzinowego w celu przygotowania miejsca z
poczestunkiem dla Opiekunéw Gosci. Goscie urodzinowi wpuszczani sg na Sale
Zabaw 5 minut przed rozpoczeciem przyjecia.

Po przyjeciu Goscie wraz z opiekunami powinni opusci¢ Sale Zabaw. Po
przekroczeniu 10 minut od zakonczenia przyjecia naliczana jest dodatkowa optata.
Kazda minuta ptathna wedlug cennika. Optaty dokonuje Opiekun Goscia
urodzinowego.



lll. Rezerwacja terminu przyjecia urodzinowego

1.

3.

Rezerwacja terminu na przyjecie urodzinowe moze zosta¢ dokonana osobiscie lub
mailowo. Podczas wstepnej rezerwacji nalezy podac: termin przyjecia, imie nazwisko
Opiekuna Jubilata, numer telefonu oraz adres mailowy do kontaktu.

Warunkiem dokonania petnej rezerwacji ustalonego wczes$niej terminu na przyjecie
urodzinowe jest wpfata bezzwrotnego zadatku w wysokosci 200 zt. Wptate nalezy
dokonaé w przeciggu 2 dni od rezerwacji wstepnej. Ptatnosci mozna dokonaé
gotowka, kartg ptatniczg bgdz przelewem na rachunek bankowy. Wptata zadatku
jest jednoznaczna z akceptacjg niniejszego Regulaminu Organizacji Przyjecia
Urodzinowego.

. Uczestnicy przyjecia urodzinowego

Za gosci urodzinowych uwazane sg dzieci od 12 miesiecy (lub mtodsze zdolne do
samodzielnej zabawy) do 12 roku zycia.

Wszelkie zmiany dotyczgce zamowienia przyjecia urodzinowego nalezy zgtaszac
najpézniej na 3 dni przed terminem przyjecia urodzinowego. Liczbe gosci
urodzinowych nalezy zgtosi¢ najpozniej 2 dni przed planowang datg przyjecia.
W przypadku braku potwierdzenia ilosci gosci urodzinowych przyjecie przygotowane
jest zgodnie z liczbg 0oséb podang w formularzu Zgtoszenia Przyjecia Urodzinowego.

W przypadku zwiekszenia liczby gosci urodzinowych Klient dokonuje dodatkowej
optaty za kazdg kolejng osobe, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem urodzinowym.

V. Dekoracja Sali Urodzinowej

1.

VI.

Dekoracja balonowa jest w cenie pakietu urodzinowego. Zabrania sie niszczenia i
wynoszenia jakiejkolwiek czesci dekoracji poza sale. Kategorycznie zabrania sie
zabierania elementow konstrukcji balonowej (stelaze, stojaki) poza budynek Sali
Zabaw. Dekoracja jest witasnoscia Bawialni Duudle, niestosowanie sie do
powyzszego powoduje naliczanie dodatkowych optat.

Ptatnosci

Rozliczenie przyjecia urodzinowego nastepuje na postawie ilosci gosci urodzinowych
oraz wybranych wczesniej atrakcji. Ptatnos¢ catkowitg, pomniejszong o wptacony
wczesdniej zadatek, Klient reguluje po zakonczeniu przyjecia urodzinowego.

Ptatnosci za przyjecie urodzinowe dokonuje sie gotdwka /kartg ptatniczg w recepcji
Bawialni Duudle.

Ptatnosc¢ jest pobierana za gosci urodzinowych (dzieci). Osoby doroste nie ponoszg
optaty za uczestnictwo wtasne. Wyjgtek stanowi jedynie sytuacja, w ktorej liczba oséb
dorostych przekracza liczbe gosci urodzinowych, tj. dzieci. Wéwczas za osoby
doroste nastepuje ptatnos¢ tak jak za gosci urodzinowych.

Ptatnos¢ za gosci urodzinowych tj. dzieci jest pobierana na podstawie potwierdzone;j
2 dni wczesniej liczby gosci urodzinowych.

VIl. Odpowiedzialnos¢ stron

1.

2.

3.

Organizator zapewnia personel posiadajgcy odpowiednig wiedze, kwalifikacje
i doswiadczenie, niezbedne do realizacji zamowienia.

Organizator udostepnia przestrzenn swobodnej zabawy oraz animacje zgodnie
z wybranym pakietem.

Podczas przyjecia urodzinowego dzieci pozostajg pod statg opiekg Klienta
organizujgcego przyjecie urodzinowe, ktéry jest odpowiedzialny za gosci
zaproszonych.



VIIl. Odwotanie / rezygnacja z przyjecia urodzinowego

1.

2.

W przypadku odwotania / rezygnacji z przyjecia urodzinowego Organizator nie
dokonuje zwrotu wptaconego zadatku w kwocie 200 zt.

Za zgodg Organizatora i Klienta, w przypadkach losowych, strony mogg zmieni¢
termin przyjecia urodzinowego. Jesli przesuniecie terminu nastgpi minimum dwa
tygodnie przed datg odbywania sie przyjecia urodzinowego odbywa sie to bez
dodatkowych kosztow dla Klienta. Klient ma mozliwos¢ przesunigecia terminu
przyjecia urodzinowego tylko jeden raz.

W przypadku odwofania przyjecia urodzinowego z przyczyn zawinionych przez
Bawialnie Duudle, sala zabaw zwraca Klientowi petng kwote wptaconego wczesniej
zadatku.

Wykonanie czynnosci okreslonej w ust. 3 wyczerpuje roszczenia Klienta na wypadek
odwotania przyjecia urodzinowego przez Organizatora.

. Dane osobowe i wizerunek

W zwigzku z wejsciem w dniu 25 maja 2018 ustawy o ochronie danych osobowych
RODO informuje sie, ze dane Klientow bedg przetwarzane przez Organizatora, ktory
jest Administratorem Danych.

Che¢ skorzystania z ustug Sali zabaw/Bawialni Duudle wigze sie ze zgodg na
przetwarzanie danych osobowych Klienta, Jubilata oraz gosci urodzinowych. Klient
zostat poinformowany o prawie wglgdu w swoje dane osobowe i prawie ich
poprawienia.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji Zamowienia, zgodnie z ustawg
o ochronie danych osobowych z dnia 25 maja 2018.

X. Sita wyzsza

1.

XI.

N =

Sala zabaw / Bawialnia Duudle oraz Klient nie bedg pociggnieci do
odpowiedzialnosci za brak wykonania postanowien zawartych w zleceniu organizacji
urodzin, jesli niewykonanie zostato spowodowane czynem o charakterze sity wyzszej,
takim jak: brak dostawy energii elektrycznej, dziatanie jednostki rzgdowej, cywilnej
badz wojskowej, zamieszki, sytuacja nadzwyczajna, strajk, pozar, wybuch lub
powodz.

Postanowienia koncowe

Klient odwiadcza, ze zapoznat sie i bedzie przestrzegat niniejszego regulaminu.

Za szkody i zniszczenia powstate w wyniku nie przestrzegania niniejszego
regulaminu odpowiada (w wysokosci kosztéw usuniecia szkody lub naprawy
zniszczenia) rodzic lub petnoprawny Opiekun Jubilata

Niniejszy regulamin jest integralng czescig zamdwienia urodzin.

Uczestnikow zabawy i wszystkich gosci urodzinowych obowigzuje regulamin
przyjecia urodzinowego oraz regulamin Sali zabaw Bawialnia Duudle.



