\§7y ¥

\\ Emumlma//

2 ~

T—

Regulamin Sali Zabaw / Bawialni Duudle

I. Postanowienia Ogélne

. Sala Zabaw/Bawialnia Duudle jest miejscem zabawy Panstwa Dzieci. Nasz
Regulamin powstat, zeby zapewni¢ Dzieciakom bezpieczng i beztroskg zabawe,
dlatego bardzo prosimy o zapoznanie sie z nim oraz jego przestrzeganie.

. Salg Zabaw/Bawialnig Duudle (dalej: Sala Zabaw), zarzgdza firma Begin Spoétka
Cywilna, Sukéw 72A, 26-021 Daleszyce (zwana dalej: Zarzgdzajgcym).

. Korzystanie z Sali Zabaw jest odptatne. Zasady odptatnosci okresla aktualny Cennik
Sali Zabaw (dalej: Cennik), ktory jest dostepny dla wszystkich Gosci.

. Dzieci ponizej 12 miesigca zycia, towarzyszgce starszemu rodzenstwu, nie ponoszg
optaty za wstep na Sale Zabaw.

. Osoby korzystajgce z Sali Zabaw zobowigzane sg do zapoznania sie z niniejszym
Regulaminem (dalej: Regulamin) i z Cennikiem przed wejsciem na teren Sali Zabaw.
. Opiekunowie zobowigzani sg do przedstawienia Dzieciom informacji dotyczgcych
Regulaminu i zasad korzystania z Sali Zabaw oraz poszczegdlnych urzgdzen.

. Sala Zabaw przeznaczona jest dla Dzieci w wieku od 1 do 12 lat. Strefa malucha
mieszczgca sie po prawej stronie konstrukcji przeznaczona jest dla Dzieci do lat 4.

. Osoby niepetnoletnie korzystajgce z Sali Zabaw (okreslonej w Cenniku) moga
przebywac na terenie Sali Zabaw tylko pod opiekg os6b dorostych. Zarzgdzajgcy, ani
personel obstugi Sali Zabaw (dalej: Obstuga) nie swiadczg w tym czasie opieki nad
dzie¢mi. Osoby, pod ktérych opiekg znajdujg sie Dzieci, zobowigzane sg do
sprawowania opieki nad nimi przez caly czas przebywania na terenie Sali Zabaw
i odpowiadajg za ich bezpieczenstwo oraz wszelkie szkody przez nie wyrzgdzone.

. Zasady Bezpieczenstwa

. Na terenie Sali Zabaw obowigzuje:

— zakaz wnoszenia przedmiotow niebezpiecznych, ostrych i szklanych,

— zakaz wnoszenia zywnosci i napojow,

— zakaz spozywania alkoholu, sSrodkéw odurzajgcych i przebywania oséb po spozyciu
tego rodzaju substancji,

— zakaz palenia tytoniu i papierosow elektronicznych,

— zakaz wprowadzania zwierzat.

. Na terenie Sali Zabaw zabronione sg bdjki, popychanie, wchodzenie po
zjezdzalniach pod gore, wspolne zjezdzanie ze zjezdzalni przez dwie lub wiecej oséb
naraz, wspinanie sie po zewnetrznej stronie konstrukcji Sali Zabaw, noszenie sie
nawzajem i wskakiwanie na siebie oraz wszelkie inne zachowania niebezpieczne,
agresywne lub noszgce znamiona dyskryminacji.



10.

11.

12.

13.

Dzieci wchodzac na teren Sali Zabaw powinny zdjgc i przekazac opiekunom wszelkie

przedmioty mogace stanowi¢ zagrozenie, w szczegolnosci: zegarki, bizuterie,

tancuszki, pierscionki, bransoletki, kolczyki, paski z ostrymi sprzgczkami, ubrania z

dilugimi sznurkami (np. przy kapturach) lub same sznurki, dtugopisy, telefony

komorkowe, odtwarzacze elektroniczne etc.

Na terenie Sali Zabawy Goscie przebywajg bez butdéw, ale zawsze w skarpetach.

Okrycia wierzchnie Goscie pozostawiajg w szatni. Zarzadzajagcy nie odpowiada za

rzeczy pozostawione na terenie Sali Zabaw, w tym za przedmioty warto$ciowe,

pienigdze, dokumenty.

Spozywanie zywnosci i napojow mozliwe jest wytgcznie na terenie kawiarenki oraz

Sali urodzinowej. Nie nalezy wnosi¢ jedzenia ani napojow do Strefy Zabawy. Ze

wzgledu na ryzyko zachtysniecia na terenie Sali Zabaw nie nalezy zu¢ gumy.

Goscie Sali Zabaw uzywajg chipéw elektronicznych w postaci zegarkéw lub/i kart,

ktére powinni mie¢ przy sobie przez caty czas pobytu na terenie Sali Zabaw, az do

Czasu jego opuszczenia.

Wejscie na teren Sali Zabaw mozliwe jest po wczesniejszym optaceniu i odebraniu

chipa elektronicznego od Obstugi przy wejsciu i oznacza akceptacje Regulaminu

oraz Cennika i zobowigzanie Goscia do ich przestrzegania.

Kwoty za dodatkowe zamdwienia z kawiarenki lub asortyment dostepny przy recepcji

regulowane sg z gory przy ich zakupie.

Za zgubienie lub uszkodzenie chipa elektronicznego naliczona zostanie optata

w wysokosci okreslonej w Cenniku.

Z urzadzen, zabaw i atrakcji Goscie powinni korzysta¢ zgodnie z ich

przeznaczeniem, w oparciu o wprowadzone zasady:

maksymalne obcigzenie platformy konstrukcyjnej to 80 kg/m?,

na konstrukcji zabawowej moze jednoczesnie przebywac 45 dzieci,

zabrania sie wchodzenia za konstrukcje zabawowa,

zabrania sie wchodzenia na siatki zabezpieczajgce,

zabrania sie zjezdZzania gtowg w dot oraz skakania ze zjezdzalni,

zabrania sie nieprawidtowego wchodzenia na zjezdzalnie oraz wspinania sie po

pochyini,

e zabrania sie popychania innych Gosci,

e zabrania sie wynoszenia z Sali zabaw jakichkolwiek elementéw wyposazenia,

e zabrania sie skakania do basenu z piteczkami

Goscie zobowigzani sg przestrzegac¢ postanowien Regulaminu oraz stosowac sie do

zalecen Obstugi.

W zwigzku z wytycznymi Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego w zwigzku z pandemiag

COVID-19 wprowadza sie dodatkowe zasady zwigzane z korzystaniem z Sali Zabaw:

e na sale nie majg wstepu osoby przebywajgce na kwarantannie lub majgce
kontakt z osobg chorg na COVID-19,

e zapraszamy wytgcznie osoby zdrowe,

e prosimy dzieci o zmiane skarpetek przed wejsciem na sale,

prosimy o wchodzenie na sale, po wczesniejszym opuszczeniu jej przez osoby

przygotowujgce sie do wyjscia,

rodzicu, pamietaj o czestym myciu oraz dezynfekcji rak,

zastaniamy usta i nos podczas kichania i kaszlu,

prosimy o nieprzynoszenie swoich zabawek,

prosimy o zachowanie dystansu pomiedzy osobami dorostymi,

prosimy o pozostawanie z dzieckiem maksymalnie jednego opiekuna,

informujemy o regularnej dezynfekcji powierzchni, w tym celu podczas przerwy

technicznej wytgczamy poszczegolne strefy z uzytku.
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Zarzadzajacy nie odpowiada za wystgpienie urazow lub szkdéd spowodowanych
niewtasciwym korzystaniem z urzgdzen Sali Zabaw.

Zarzgdzajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo Gosci nie
przestrzegajgcych Regulaminu.

Goscie odpowiadajg za szkody wyrzgdzone na skutek nieprzestrzegania Regulaminu
lub polecen Obstugi, a takze spowodowane wskutek innego zawinionego dziatania
lub zaniechania.

W przypadku jakichkolwiek zdarzen losowych, wypadkoéw, zauwazonych usterek lub
jakichkolwiek innych zdarzen i zachowan stwarzajgcych zagrozenie w Sali Zabaw
nalezy poinformowac Obstuge.

Teren Sali Zabaw jest objety monitoringiem. Monitoring nie bedzie naruszat dobr
osobistych Gosci. Wchodzac na teren Sali Zabaw. Goscie wyrazajg zgode na zapis
wizerunku Gosci i 0séb znajdujgcych sie pod ich opiekg oraz na rozpowszechnianie
ww. wizerunku dla celow zwigzanych z zachowaniem bezpieczenstwa.

Wszelkie dane uzyskane od Gosci przetwarzane sg zgodnie z Rozporzgdzeniem o
Ochronie Danych Osobowych (RODO), ktére weszto w zycie z dniem 25 maja 2018r.
Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w Polityce Prywatnosci.

. Zarzgdzajgcy zastrzega sobie prawo odmdwienia zezwolenia wstepu na Sale Zabaw

wg wiasnego uznania.

Zarzadzajgcy moze wg wtasnego uznania zazgda¢ opuszczenia Sali Zabaw przez
Gosci, a w szczegolnosci przez osoby naruszajgce Regulamin, ogdlnie przyjete
normy zachowania lub stwarzajgce zagrozenie dla innych Gosci, a takze przez osoby
niestosujgce sie do zalecen Obstugi. Cena za niewykorzystany bilet nie zostanie w
takim przypadku zwrocona.

Na teren Sali Zabaw mogg nie zosta¢ wpuszczone osoby stwarzajgce zagrozenie dla
innych Gosci, jak np. Dzieci z opatrunkami gipsowymi czy osoby o widocznych
oznakach choréb zakaznych.

Osoby niepetnosprawne korzystajg z atrakcji Sali Zabaw wytgcznie na wtasng
odpowiedzialnos¢ lub/i odpowiedzialnos¢ opiekuna, pod ktérego opiekg pozostajg w
czasie pobytu na Sali Zabaw.

Za bilet zakupiony, a niewykorzystany, jak réwniez za niewykorzystany czas nie
przystuguje zwrot catosci, ani czesci ceny biletu.

Zarzadzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu Sali Zabaw
wynikajgce z dziatania sity wyzszej, jak np. brak dostawy energii elektrycznej etc.

W przypadku doznania podczas korzystania z Sali Zabaw urazu fizycznego, fakt ten
nalezy niezwtocznie zgtosi¢ obstudze Sali Zabaw, pod rygorem uznania, ze szkoda
nie nastgpita na terenie Sali Zabaw.

Rodzice/opiekunowie ponoszg odpowiedzialno$¢ za szkody na mieniu lub zdrowiu
innych Gosci, wyrzgdzone przez Dzieci przebywajgce w Sali Zabaw.

Szkody i reklamacje

1. Zgtoszenia szkody oraz reklamacje mogg by¢ zgtaszane w recepcji Sali Zabaw,
w dniu wizyty w Sali Zabaw.

2. Zgtoszenia szkody oraz reklamacje sktadane w pdzniejszym terminie nie zostang
uwzglednione.

3. Podstawg zgtoszenia szkody oraz reklamacji jest dowdd wniesienia optaty za
ustugi Sali Zabaw.



